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Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio

COM CONSULTAR EL NUMERO IDALU/RALC

Que és I’ IDALU?

L'identificador de I'alumne (IDALU) és el nimero d'inscripcié al Registre d'alumnes de
Catalunya (RALC), que s'assigna (de manera Unica) a un alumne quan fa la primera matricula

en centres educatius publics i
desenvolupen l'activitat a Catalunya.

Documentacio:

privats d'ensenyaments

reglats no universitaris que

DNI: Document Nacional d’ldentitat o TIE (no només el NIE).

TSI: Targeta Sanitaria Individual del CatSalut (Servei Catala de la

Salut -la que portes a I'ambulatori-) o ser titular/beneficiari de

Muface.
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Per consultar el nimero IDALU heu d’entrar al web:

http://educacio.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/identificador-alumne

Inici Departament Ambits d'actuacié Tramits Serveis Actualitat Escola segura

Inici > Tram > Tran > Consulta lidentificador de lalumne o alumna i/o solicita |a rectificacié de les dades

Consulta l'identificador de l'alumne o alumna i/o 00000 Clica al botd
sol-licita la rectificacié de les dades < orna

Lidentificador de I'alumne és el numero d'inscripcio al Registre d'alumnes de Catalunya (RALC), que s'assigna (de manera Unica) a un
alumne quan fa la primera matricula en centres educatius publics i privats d'ensenyaments reglats no universitaris que desenvolupen I I I
@ Legiu-ne més CO o r ve rl I l e

A qui va dirigit Organisme responsable Normativa

Atots els alumnes que hagin estat escolaritzats a partir del curs 2015-2016 en centres educatius publics i privats d'ensenyaments reglats no
universitaris que desenvolupen l'activitat a Catalunya.

Tanmateix, no tenen aquest identificador els alumnes dels ensenyaments d'adults, d'idiomes, de misica, de dansa, artistics superiors, esportius, de
modalitat no presencial i els que cursen ensenyaments estrangers a Catalunya.

Qué necessiteu fer? Enlinia  Entermini

» Consultar l'identificador i/o sollicitar la rectificacié de les dades " v

& Documentacié
@ Requisits

Q Taxes

° Altres Informacions Clica a I'a pa rtat
Per internet

Pas1 Pas 2 Pas 3 Pas 4

Consultar ldentificador Rebre resposta de Fer la petici6 de rectificacio Gestionar la peticié (per a

IAdministracié de dades d [akumne o centres) *k Pe r o bte n i r m és
Per consultar I'identificador, cal autenticar-se electrdnicament per una de les vies segtients i n fo r m a C i O’ p O d e u

* idCAT Mobil, que és la via més facil i rapida;
o certificat digital (per exemple, T-CAT, DNle o Cl@ve).

En el cas que els alumnes majors d'edat o els tutors de I'alumne utilitzi! I'idCAT Mabil: sjg C I I Ca r O n p OS a

* un cop donats dalta al servei, cal seleccionar I'opcié "Accés amb idC oDIl";
* a continuacio, cal identificar-se amb el DNI i el nimero de teléfon mobil, i clicar a 'opcié "Utilitza el meu idCAT Mobil”; M ) H
* tot seguit es genera una contrasenya (que caduca als 30 minuts i que és d'un sol (is), que s'envia per SMS al teléfon mobil de l'usuari; I CAT Mo I

o finalment cal introduir la contrasenya a |'aplicacié i automaticament s'hi accedeix per consultar I'identificador del RALC.

color vermell

Que és I‘idCAT Mobil?

Es un mecanisme d’identificacid i signatura electronica en qué s'envia una contrasenya
d'un sol Us al mobil. Es pot utilitzar per a identificar-se en la majoria de tramits amb les
administracions catalanes i des de qualsevol dispositiu (no cal instal-lar res).


http://educacio.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/identificador-alumne

AT Generalitat de Catalunya

. Institut
U Departament d’Educacio

Les Salines

ras i ras £ ras s ras 4
Consultar l'identificador Rebre resposta de Fer la peticié de rectificacio Gestionar la peticié (per a
I'Administracia de dades de l'alumne o centres)
alumna

Per consultar l'identificador, cal autenticar-se electronicament per una de les vies segiients:

* idCAT Mobil, que és la via més facil i rapida; H 4
 certificat digital (per exemple, T-CAT, DNle o Cl@ve). Cl |Ca a | bOtO

En el cas que els alumnes majors d'edat o els tutors de I'alumne utilitzin 'idCAT Mébil:

.
* un cop donats d'alta al servei, cal seleccionar 'opcié "Accés amb idCAT Mobil"; Verme" Ves-hl
* a continuacid, cal identificar-se amb el DNI'i el nimero de teléfon mobil, i clicar a 'opcié "Utilitza el meu idCAT Mobil";

* tot seguit es genera una contrasenya (que caduca als 30 minuts i que és d'un sol Us), que s'envia per SMS al teléfon mobil de l'usuari;

+ finalment, cal introduir la contrasenya a |'aplicacio i automaticament s'hi accedeix per consultar l'identificador del RALC.

A Perinternet

+ Accés a la consulta

Si la persona que fa la consulta de l'identificador RALC és I'alumne/a major d'edat ha de seleccionar "Consultar el meu

identificador del RALC", i a continuacié, teclejar la seva data de naixement.

Si és el tutor o tutora de l'alumne/a qui fa la consulta, cal que seleccioni "Consultar I'identificador del RALC dels meus fills o

d'alumnes dels quals soc tutor”. A continuacié, ha d'indicar la data de naixement de I'alumne/a.

Data actualitzacié 02.03.2021

IMPORTANT LLEGIR EL QUADRE EN COLOR GROC

II” m:acl -

Autenticacio d'usuaris

Seleccioneu com hi voleu accedir:

Accés amb |IDCat Mobil Clica a I'apartat

groc Accés amb
IDCat Mobil

Accés amb Certificat Digital

Boto Accedeix

color vermell

Accés amb GICAR
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AQ) ¢ EETE Si ja esteu registrats, omple

i
el formulari:

|dentifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

< - Document identificatiu

Nimero de mébil

S——— _El nimero de mobil

e | utilitza el meu iIdCAT Mabil

Al acabar premeu el boto gris

O altres sistemes

PR v— Utilitza el meu idCAT Mobil
(@ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE...

A8

En el cas que no esteu registrats, clicar on posa

Dona’m d’alta

(per saber com és dona d’alta anar a la pagina segiient)

Verificacié de la contrasenya Després de donar al botd gris Utilitza

el meu idCAT Mobil, apareix aixo.

S'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mobil

Mota: L'entrega dels SMS pot arribar a allargar-se uns

e Rebreu un SMS al vostre mobil de
Introduiu I confrasenya sis digits, el qual heu d’introduir a
<— l’apartat Introduiu la contrasenya.

No heu rebut [SMS?

Per ultim clicar al boto Verifica.

Per continuar anar a la pagina 6
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COM DONAR D’ALTA A L'IDCAT MOBIL

Alta al'idCAT Mobil

En menys d'un minut podew obtenir el vostre idCAT Mabil per identificar-vos més facilment amb les administracions pidbliques catalanes

idle
car

identitat
digital

LidCAT Makbil & &l nou sistema d'identificacid i signatura electriénigues a través de
dispositius mébils gue el Consorci AOQC, en col-laboracié amb 'Administracié de la
Generalitat de Catalumya, ofersix a |2 ciutadania i que 25 pot utilitzar per a far tr3mits amb
le= administracions i ens gue integren el sector piblic de Catalumya.

Per fer-ne (s hew de registrar préviament, les vostres dades de contacte en el fitwer S2u
anica de l'Administracid de la Generalitat de Catalunya.

Avantatges:

+" Permet identificar-vos i signar des de qualsevol mabil, sleta o ordinador
" Mo cal recordar cap contrasenya ni PIN
+" Mo reguersix|a instal-lacié de cap tip & programari
" Esun siztema zegur i no caduc tranzcurs del temps

v Es gratuit

Alta sense certificat Alta amb certificat digital

Qué necessiteu per donar-vos d'zlta per internet:
1. Tenir 14 anys, com a minim
2.DMI o TIE (no només 2l NIE)

3. T5I: Targeta Sanitériz Individuzl del CatSalut (Servei Catal2 dela Szlut) o ser
titular/beneficiari de Muface

4. Teléfor mibil

Continuar implica l'aco
Mibil.

Mo podeu dofar-vos d'alta? Consulteu E|E4 rincipals motius d'error

Clicar 'opci6 ‘Alta
sense certificat’. La
poden utilitzar només
les persones que
tinguin nacionalitat
espanyola o bé les
persones estrangeres
gue tinguin Targeta
d’identitat d’estranger
(TIE).

Selecciona 'opcid
corresponent en el
vostre cas.

Validacié de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Mecessitem verificar algunes dades personals:

Ndmero DNI On ho trobo?

Omple el formulari amb

DNI valid fins On ho trobo?

les dades que indiquen

O Amb validesa PERMAMENT

Data naixement

® Tinc targeta del CatSalut

Codi de barres targeta

En finalitzar clicar al boto
S — de VALIDA color verd

Continuar implica que:

rson certes, i

> T

Validaci6 de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Necessitem verificar algunes dades personals:

Namero NIE On ho trobo?

Ndmero suport ©On ho trobo?

TIE valida fins On ho troba?

Data naixement

® Tinc targeta del CatSalut

Codide barres targeta On ho troba?

803401TASA1030101002912318

O Tinc targeta de Muface

Continuar implica que:
Declareu que les dades que feu constar sén certes,
autoritzeu al Consorci AOC | I'Administracié de |a
Generalitat de Catalunya a la seva comprovacié
mitjangant consulta a la Direccién General de la
Policia’ al Servei Catala de Salut o al Muface.

DNI

Per continuar seguiu el passos del web
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ralitat de Catalunya

L’alumnat major d’edat clicar la
ment d'Educacio . .
primera opcié (Consultar el
meu ldentidicador del RALC).

dentificador del RALC (Registre d'Alumnes-de Catalunya)

. , ,
°Seleccioneu lopcid desitjadia: Si alumnat és menor d’edat,
la consulta I’ha de fer la

Consular el meigenficador del RALC mare,pare o tutor legal (la

Consultar [identificador del RALC dels meus fil o d'alumnes dels quals sdc tutor Sego na o pCIé) .

Catalunya

'|||3 Generalitat de
Departament d'Educaci6é

Identificador del RALC (Registre d'Alumnes de Catalunya)

(© Consuitar el meu identificador del RALC

Consultar identificador del RALC dels meus fills o d'alumnes dels quals sc tutor

° Introduiu la vostra data de naixement (DD/MM/AAAA)

XX/XX/XXXX

Poses la teva data de naixement

° Identificador alumne

Peticio modificacio
Identificador de I'alumne/a RALC Nom Primer cognom Segon cognom (marqueu el quadre per seleccionar Falumne/a)

cognom cognom (]

En el cas d' e Caa ® per rectificar dades de ['alumne/a” o posar-se en contacte amb el centre on consta la darrera matricula de 'alumne/a.

Consultar I'identificador del RALC Peticio per rectificar dades de I'alumnela

AQUEST EL N(JMERO IDALU Aquest numero és el que et

servira per fer la preinscripcié

AMB AIXO HEM FINALITZAT EL PROCES DE CONSULTA EL NUMERO IDALU



